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WEGWEISER  DURCH  DIE 
AGENTUREN  FÜR  ARBEIT  IN  BERLIN

Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur für Arbeit
 Friedrichstraße 34 · 10969 Berlin

 
Telefonnummern für alle Arbeitsagenturen

01801 555 111 (für Arbeitnehmer)*
01801 66 44 66 (für Arbeitgeber)*

* Festnetzpreis 3,9 ct/min; Mobilfunkpreise höchstens 42 ct/min

Berlin Mitte

Friedrichshain-Kreuzberg
Charlottenstraße 87 - 90 · 10969 Berlin 
Tiergarten, Wedding, Mitte
Müllerstraße 16 · 13353 Berlin 
Lichtenberg
Gotlindestraße 93 · 10365 Berlin  
Marzahn-Hellersdorf
Janusz-Korczak-Straße 32 · 12627 Berlin 

Verwaltungsbezirke: Mitte, Friedrichshain-
Kreuzberg, Tiergarten, Wedding, Lichtenberg und 
Marzahn-Hellersdorf

Berlin Nord Verwaltungsbezirke: Pankow, Reinickendorf,
Spandau und Charlottenburg-Wilmersdorf

Charlottenburg-Wilmersdorf
Königin-Elisabeth-Straße 49 · 14059 Berlin  
Pankow
Storkower Straße 120 · 10407 Berlin  
Reinickendorf
Innungsstraße 40 · 13509 Berlin  
Spandau
Streitstraße 6 - 7 · 13587 Berlin  

Berlin Süd Verwaltungsbezirke: 
Neukölln, Treptow-Köpenick, 
Tempelhof-Schöneberg, Steglitz-Zehlendorf

Neukölln
Sonnenallee 282 · 12057 Berlin  
Treptow-Köpenick
Pfarrer-Goosmann-Straße 19 · 12489 Berlin  
Steglitz-Zehlendorf
Händelplatz 1 · 12203 Berlin  
Tempelhof-Schöneberg
Alarichstraße 12 - 17 · 12105 Berlin 

Wegweiser durch die JobCenter in Berlin
	 JobCenter für Charlottenburg-Wilmersdorf
	 Bundesallee 206 · 10717 Berlin · Tel.: 030 5555 32 2222
	 E-Mail: JobCenter-Charlottenburg-Wilmersdorf@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Pankow
	 Storkower Straße 133 · 10407 Berlin · Tel.: 030 5555 34 2222
	 E-Mail: JobCenter-Pankow@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Reinickendorf
	 Miraustraße 54 · 13509 Berlin · Tel.: 030 5555 36 2222
	 E-Mail: Jobcenter-Reinickendorf@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Spandau
	 Altonaer Straße 70/72 · 13581 Berlin · Tel.: 030 5555 71 2222
	 E-Mail: JobCenter-Spandau@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Neukölln
	 Mainzer Straße 27 · 12053 Berlin · Tel.: 030 5555 79 2222
	 E-Mail: Jobcenter-Neukoelln@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Treptow-Köpenick
	 Groß-Berliner-Damm 73 a - e · 12487 Berlin · Tel.: 030 5555 75 2222
	 E-Mail: Jobcenter-Treptow-Koepenick@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Tempelhof-Schöneberg
	 Wolframstraße 89 - 92 · 12105 Berlin · Tel.: 030 5555 80 2222
	 E-Mail: Jobcenter-Tempelhof-Schoeneberg@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Steglitz-Zehlendorf
	 Birkbuschstraße 10 · 12167 Berlin · Tel.: 030 5555 76 2222
	 E-Mail: Jobcenter-Steglitz-Zehlendorf@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Friedrichshain-Kreuzberg
	 Rudi-Dutschke-Straße 3 · 10969 Berlin · Tel.: 030 5555 44 2222
	 E-Mail: JobCenter-Friedrichshain-Kreuzberg@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Berlin Mitte
	 Sickingenstraße 70 · 10553 Berlin · Tel.: 030 5555 45 2222
	 E-Mail: JobCenter-Berlin-Mitte@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Lichtenberg
	 Gotlindestraße 93 · 10365 Berlin · Tel.: 030 5555 88 2222
	 E-Mail: JobCenter-Berlin-Lichtenberg@jobcenter-ge.de

	 JobCenter für Marzahn-Hellersdorf
	 Allee der Kosmonauten 29 · 12681 Berlin · Tel.: 030 5555 48 2222
	 E-Mail: JobCenter-Marzahn-Hellersdorf@jobcenter-ge.de
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Arbeitslose brauchen Lobby! 
Der Arbeitslosenverband tritt für die Rechte und soziale Absicherung
Erwerbsloser und von Erwerbslosigkeit bedrohter BürgerInnen ein.
Er unterstützt alle sinnvollen Maßnahmen, Erwerbslose wieder in den 
Arbeitsprozess einzugliedern. Unter dem Motto der - Hilfe zur Selbsthilfe - hat  der 
Landesverband Berlin e. V. seit seiner Gründung im November 1990 ein breites 
Leistungsangebot in den Bereichen Soziales, Arbeitsförderung, Verschuldung, 
Bildung , Gesundheit und Familie durch Informationen, Betreuung, Begleitung und 
Aktivierung von erwerbslosen und von Erwerbslosigkeit bedrohten BürgerInnen 
entwickelt.

Zum flächendeckenden Netz seiner sozialen Einrichtungen in Berlin gehören:

	 •	 Service-Center für Arbeitslose
	 •	 Arbeitslosenzentren
	 •	 Selbsthilfegruppen
	 •	 Sammelbörse für Bekleidung, Wäsche und Hausrat
	 •	 Frauenprojekte
	 •	 Migrantinnenprojekte
	 •	 Behindertenprojekte

Das Angebot in den Zentren und Treffs kann von allen BürgerInnen wahrge-
nommen werden. Es reicht von Hinweisen und Informationen zu Rechten 
und Pflichten im Sinne von Hilfe zur Selbsthilfe, Bewerbungshilfen und 
Bewerbungstraining, Auskunft zur Fortbildung und Umschulung, Motivations-
kurse für Langzeitarbeitslose und Sozialhilfeempfänger, Möglichkeiten zur 
Kommunikation und kulturellen Betätigung und vieles mehr, bis hin zu materiellen 
Hilfen für Bekleidung, Wäsche und Hausrat.
Unser Leistungsangebot des Arbeitslosenverbandes ist anonym und kostenlos. Jeder 
Bürger, der sich mit den Zielen des Arbeitslosenverbandes identifizieren kann, der 
etwas für Erwerbslose tun will, kann Mitglied des Verbandes werden.

Nähere Informationen über den Arbeitslosenverband sowie Anschriften und 
Telefon-Nummern erhalten Sie vom:

Arbeitslosenverband Deutschland
Landesverband Berlin e. V.

Franz-Jacob-Straße 20 · 10369 Berlin
Tel.: 030 97605197 · Fax: 030 97605199

E-Mail: ALV.LVBerlin@t-online.de · www.berliner-alv.de

FRAUENZENTRUM MARIE e. V.
12689 Berlin · Flämingstraße 122

fon 030 97891001			       info@frauenzentrum-marie.de
fax 030 97891002			       www.frauenzentrum-marie.de

Bürozeiten/Anmeldungen:
Montag bis Freitag von 9 bis 16 Uhr

Beratungsangebote:

• Beratung zur Berufsorientierung, Berufswegplanung, Bewerbung, 
  Weiterbildung, Existenzsicherung bei Arbeitslosigkeit und geringen 
  Einkünften 

• Telefonische Kurzberatung - jeden Freitag von 9 bis 16 Uhr, über die 
  Berliner InfoLine FIONA unter 0180 1134662 (3,9 ct./min)

• Beratung zur Bildungsprämie* - Prüfung der Voraussetzungen, Ausgabe 
  des Prämiengutscheines (*Die Bildungsprämie wird aus Mitteln des Bundesministeriums für 

   Bildung und Forschung und aus dem Europäischen Sozialfonds der Europäischen Union gefördert)

• Beratung zum Alg II und zu Fragen rund um das SGB II - 
  jeden 2. Donnerstag im Monat, von 14 bis 17 Uhr, ohne Termin

• Rechtsauskünfte zum Sozial-, Familien- und Arbeitsrecht -
  jeden 1. Montag im Monat, von 17 bis 20 Uhr

• Rechtsauskünfte zum Miet-, Schulden- und Verbraucherrecht - 
  jeden 3. Mittwoch im Monat, von 17 bis 19 Uhr 

Wir beraten Frauen aller Alters- und Qualifikationsstufen, Herkünfte, Berufs- 
und Erwerbskontexte aus allen Bezirken Berlins. Männer haben vollen 
Zugang zur Bildungsprämienberatung und werden - bei freier Beratungs-
kapazität -  auch zu ihren beruflichen Fragen beraten.

Terminvereinbarungen sind persönlich, telefonisch,
schriftlich und per Mail möglich

Marie e. V. wird gefördert:

Land Berlin ESF BA Marzahn-Hellersdorf

Hilfe durch Selbsthilfe 
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LernLaden®

Ihre Beratungsstelle für 
Aus- und Weiterbildung

Zu ladentypischen Öffnungszeiten können Sie sich aus einem 
vielfältigen Angebot rund um Aus- und Weiterbildung informieren 
– ohne Anmeldung und kostenfrei.

•	 Persönliche Beratung zu Aus- und Weiterbildung

•	 Informationen zu regionalen und überregionalen 
	 Bildungsangeboten

•	 Weitere Informationen unter www.LNBB.de 

Wir sind zu finden:

LernLaden® Am Ostkreuz	  	 LernLaden® Pankow
Neue Bahnhofstraße 8			   Stargarder Straße 67
10245 Berlin				    10437 Berlin				  
Telefon: 030 20078139			   Telefon: 030 278733120
E-Mail: lernladen.ostkreuz@LNBB.de	 E-Mail: 	lernladen.pankow@LNBB.de

LernLaden® Neukölln		  			 
Karl-Marx-Straße 131		
12043 Berlin				  
Telefon: 030 68054377			 
E-Mail: lernladen.neukoelln@LNBB.de

Die LernLäden werden von der 
Senatsverwaltung für Arbeit, 
Integration und Frauen, aus 
Mitteln des Europäischen Sozial-
fonds ESF sowie aus Mitteln der 
JobCenter finanziert.

Berufs- und Lebenswege
aktiv gestalten

Kottbusser Damm 79
10967 Berlin

Telefon:	 030 695923-0	   INTERNET: www.kobra-berlin.de
Telefax:	 030 69592323 	   E-Mail:        info@kobra-berlin.de

Bürozeiten:	 täglich von 09:00 bis 13:00 Uhr

Beratungstermine vereinbaren Sie telefonisch von Mo. bis 
Fr., von 10 bis 16 Uhr, über die Berliner InfoLine FIONA unter 
der Nr. 0180 1134662. KOBRA erreichen Sie unter dieser 
Nummer immer dienstags.

Unsere Beratungsangebote für Frauen zur individuellen Gestaltung 
ihrer beruflichen Laufbahn:
• Individuelle Beratung zur beruflichen Entwicklung
• Workshops, Seminare, Veranstaltungen zur beruflichen Orientierung und 
   Entscheidungsfindung in beruflichen Übergangssituationen  
• Individuelle Beratung zum beruflichen Quereinstieg in ausgewählten 
   Berufsfeldern (Tourismus, Journalismus, Event, Entwicklungshilfe, 
   Fundraising, Berufe rund ums Buch, Wissenschaftslektorat, Public 
   Relations) 
• Individuelle Beratung zur Gestaltung der Elternzeit (für Frauen und Männer)
• Individuelle Beratung zur Gestaltung von Karrierewegen 
• Kompetenzbilanz-Online www.kompetenzbilanz-online.de
• Informationen über Lern- und Bildungsmöglichkeiten
• Information zu und über Berufs- und Tätigkeitsfelder
• Vielfältiges Informationsmaterial das vor Ort eingesehen werden kann

Träger: Berliner Frauenbund von 1945 e. V.

KOBRA wird gefördert vom Land Berlin - Senatsverwaltung für Arbeit, Integra-
tion und Frauen und aus Mitteln des Europäischen Sozialfonds.

KOBRA ist Trägerin des Preises für Innovation in der Erwachsenenbildung 
2009 des Deutschen Instituts für Erwachsenenbildung - Leibniz-Zentrum für 
Lebenslanges Lernen - DIE 

Koordinierung und
Beratung
Frau-Beruf-Bildung-Arbeit
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Unternehmerverband Berlin e.V.

Der Unternehmerverband Berlin e.V. steht kleinen und 
mittelständischen Unternehmen aller Wirtschaftszweige 
und Unternehmensformen, Handwerkern, Gewerbe-
treibenden, Selbständigen und Freiberuflern in Berlin 
und Umgebung für eine Mitgliedschaft offen. Eine aktive Teilnahme am 
Verbandsleben stärkt die Solidargemeinschaft der Mitglieder und bietet 
zusätzliche Möglichkeiten, den eigenen unternehmerischen Aktivitäten wei-
tere Impulse zu geben.

Aus unserem Angebot

	 n regelmäßige thematische Unternehmerstammtische und -treffen
	 n Informationsveranstaltungen und Seminare zu aktuellen Themen
	 n Unterstützung beim Aufbau von Wirtschaftkontakten und Netzwerken
	 n Informationsdienst mit unternehmensrelevanten Nachrichten
	 n Online-Kooperationsbörse zur Unterstützung des Marketings
	 n Unterstützung in Fragen der betrieblichen Aus- und Weiterbildung
	 n kompetente Beratung in vielen unternehmensbezogenen Bereichen
	 n Wirtschaftsmediation zur außergerichtlichen Konfliktlösung
	 n Teilnahme am Verbandsleben auch im Freizeitbereich (Sport, u. a.)
	 n Absicherung von Risiken über das verbandseigene Versorgungswerk

Das Versorgungswerk ist die Selbsthilfeeinrichtung des Unternehmer-
verbandes Berlin. Mitglieder erhalten durch unsere kompetenten Kooperati-
onspartner bedarfsgerechte und branchenspezifische Beratung sowie 
interessante Angebote zu unternehmerischen und privaten Absicherungs-
möglichkeiten zu günstigen Konditionen.

Unternehmerverband Berlin e.V.	      Telefon +49 (0)30-9 81 85 00 
Frankfurter Allee 202			        Telefax +49 (0)30-9 82 72 39	
10365 Berlin				         mail@uv-berlin.de

www.uv-berlin.de

Neustart ins Arbeitsleben 
durch berufliche Rehabilitation
Es könnte jeden treffen: Ein Unfall oder eine Krankheit und plötzlich kann 
man seinen Beruf oder die Tätigkeit nicht mehr ausüben. Gute Chancen für 
einen Neubeginn bietet dann eine berufliche Rehabilitation – z. B. durch die 
Einarbeitung auf einem anderen Arbeitsplatz, durch Zusatzqualifikationen oder 
eine Ausbildung in einem neuen Beruf. Ziel ist der Erhalt des Arbeitsplatzes 
oder der nachhaltige Wiedereinstieg ins Arbeitsleben und damit auch ins 
aktive Leben der Gesellschaft.

SGB IX: Recht auf berufliche Rehabilitation

Das Recht auf eine berufliche Rehabilitation ist im Sozialgesetzbuch IX 
zusammengefasst. Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben können Erwachsene 
beanspruchen, deren Berufstätigkeit durch eine Krankheit oder Behinderung 
eingeschränkt bzw. bedroht ist. Im § 33 SGB IX sind diese Leistungen benannt.

Reha-Träger: Finanzierung von Leistungen zur Teilhabe

Eine berufliche Rehabilitation finanzieren Rehabilitationsträger. Das können folgende 
gesetzliche Sozialversicherungsträger sein:
•	 Agentur für Arbeit
•	 ALG-II-Träger (Job-Center oder Landkreis)
•	 Deutsche Rentenversicherungen
•	 Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (Berufsgenossenschaften)

Um eine berufliche Rehabilitation beginnen zu können, muss man beim jeweils 
zuständigen Reha-Träger einen Antrag auf Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben 
stellen. Nach Bewilligung des Antrages meldet dieser Reha-Träger die Betroffenen 
bei einem geeigneten Bildungsanbieter an, denn oft ist eine Qualifizierung die beste 
Chance, um auf dem Arbeitsmarkt wieder Fuß zu fassen.

Der § 35 SGB IX benennt speziell Berufsförderungswerke (BFW) als anerkannte 
Einrichtungen für eine berufliche Rehabilitation. Sie sind auf die besonderen 
Anforderungen von Menschen mit gesundheitlichen Einschränkungen spezialisiert 
und werden durch öffentliche Mittel gefördert. BFWs bieten neben der beruflichen 
Qualifizierung auch eine medizinische, psychologische und sozialpädagogische 
Begleitung an. In Deutschland gibt es 28 Berufsförderungswerke, die in einer 
Arbeitsgemeinschaft kooperieren und so eine breite Palette von Maßnahmen zur 
beruflichen Neuorientierung realisieren. Gemeinsames Ziel ist es, jeder Teilnehmerin 
und jedem Teilnehmer wieder eine gute Chance für den Neustart ins Arbeitsleben 
zu eröffnen.

Beratungs- und Informationsmöglichkeiten
www.reha-servicestellen.de · www.arge-bfw.de 
www.bfw-berlin-brandenburg.de · www.bfw-dresden.de



In
fo

rm
at

io
n

en

58
CHANCEN Aus- und Weiterbildung in Berlin 2012/2013

In
fo

rm
at

io
n

en

59
CHANCEN Aus- und Weiterbildung in Berlin 2012/2013



In
fo

rm
at

io
n

en

60
CHANCEN Aus- und Weiterbildung in Berlin 2012/2013

Vorteile für BVMW-Mitglieder auf einen Blick

Der BVMW ist eine starke Solidargemeinschaft und spricht einschließlich seiner 
Partnerverbände für mehr als 150.000 Unternehmen mit rund 4,3 Millionen Beschäf-
tigten.
- Engagierte, allein auf die besonderen Bedürfnisse mittelständischer Betriebe 
ausgerichtete Vertretung Ihrer Interessen im Rahmen einer starken Solidarge-
meinschaft
- Das bundesweite Netz persönlicher Ansprechpartner in weit über 250 BVMW-
Geschäftsstellen bietet Ihnen vor Ort individuelle Problemlösungen durch per-
sönliche Betreuung
- Geschäftskontakte und Informationen durch jährlich über tausend Veranstal-
tungen und Seminare auf allen Verbandsebenen sowie durch Kontaktbörsen
- Beraternetzwerk Mittelstand sichert Ihre unternehmerischen Entscheidungen 
durch qualifizierte Berater zu mittelstandsgerechten Preisen
- Unbürokratische und schnelle Hilfen für Ihr Unternehmen durch Telefon- und 
Fax-Hotlines für rechtliche und betriebswirtschaftliche Fragen
- Zentrale Serviceleistungen: Informations- und Know-how-Zugriff durch Nutzung 
von Datenbanken und Recherchediensten
- Konkrete Hilfestellungen für Außenwirtschaftsaktivitäten durch eigene Büros 
in über 25 Ländern
- Preisvorteile im Einkauf bei BVMW-Kooperationspartnern (Telekommunikation,  
Energie, Hotels, Dieseltreibstoff, Versicherungen)
- Mittelstandsspezifische Informationen durch das Wirtschaftsmagazin „Der 
Mittelstand“

Wir bieten umfangreiche geldwerte Serviceleistungen, die Sie nutzen sollten!

Innovation, Technologie und Umwelt

- Experten- und Servicesystem Fachkommissionen auf Landes- und Bundesebene
- Patentrecherchen
- Preisvorteile und Vergünstigungen bei zahlreichen Kooperationspartnern

Recht und Betriebswirtschaft

- Hotlines für Arbeits-, Wettbewerbs-, Handels- und Gesellschaftsrecht
- Musterschreiben und -verträge		            - Checklisten zur Betriebspraxis
- Anwalts- und Berater-Suchservice		           - BVMW-Expertensystem
- Existenzgründungs- und -sicherungsberatung      - Datenbankrecherchen und 
					                  Wirtschaftsauskünfte

Bundesverband mittelständische Wirtschaft - 
BVMW Unternehmerverband Deutschlands e. V.
Leipziger Platz 15 · 10117 Berlin
Tel: 030 533206-0 · Fax: 030 533206-50
E-Mail: bvmw.berlin@bvmw.de · Internet: www.bvmw.de


